
 

 

 
เรียนลูกคา้ 
ขอขอบคุณทีเ่ลือกสินค้าของเรา ผลิตภัณฑ์ของเรามจีุดเดน่เรื่องคุณภาพ ผ่านการ
ทดสอบอย่างละเอียด อาทิเชน่ อุปกรณ์ให้ความอบอุน่ เครือ่งชั่งน้ำหนัก เครือ่งวัด
ความดัน เครือ่งวัดอุณหภูม ิเครือ่งวัดออกซิเจนในเลอืด เครื่องนวด อุปกรณ์ด้าน
ความงาม อุปกรณ์สำหรับเด็ก และเครือ่งกรองอากาศ โปรดอ่านคู่มอืโดยละเอยีด
ก่อนใช้งาน และเก็บรกัษาสำหรับการใช้งานครั้งตอ่ไป 

ขอแสดงความนับถือ 
ทีมงานบอยเรอ่ร ์

เคร่ืองหมายและสัญลักษณ ์
สัญลักษณ์ตอ่ไปนี้ใช้อ้างอิงบนคูม่ือการใช้งาน บรรจุภัณฑ์ และป้ายระบุรุน่ของ
อุปกรณ์: 

1. ภายในบรรจุภัณฑ ์

ก่อนการใช้งาน โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีความเสียหายทีม่องเห็นไดก้ับอุปกรณ์

หรืออุปกรณเ์สรมิ และหลังจากนำบรรจุภณัฑ์ทั้งหมดออกแล้ว  
หากคุณมีขอ้สงสยัใด ๆ อย่าใช้อุปกรณ์ และติดต่อผู้ค้าปลกีของคุณ หรอืที่อยู่ฝ่าย
บริการลกูค้าที่ระบุไว ้
   1 แผน่ให้ความอบอุ่น 
   1 ตัวควบคุมอุณหภูม ิ
   1 คู่มือการใช้งาน 
1.1 คำอธิบายตัวอุปกรณ ์
   1. ปลั๊กไฟ 
   2. สายไฟ 
   3. ปุ่มควบคุมอุณหภูม ิ
   4. จอแบบเรอืงแสงสำหรับแสดงผลการตัง้ค่าอุณหภูม ิ
   5. สวิตชแ์บบเลื่อนสำหรับเปิด/ปิด และตั้งค่าอุณหภูม ิ
   6. ขอ้ต่อสำหรับเสยีบเข้ากับแผน่ให้ความอบอุน่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. คำแนะนำสำคัญในการใช้งานอุปกรณ ์

  คำเตือน 

• การไม่ปฏิบัติตามหมายเหตุต่อไปนีอ้าจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บส่วนบุคคล 
หรือวัสดเุสียหาย (ไฟฟ้าช็อต, ผิวหนังไหม้, ไฟไหม้)  
ข้อมูลด้านความปลอดภยัและอนัตรายตอ่ไปนี้ ไม่ได้มีไว้เพื่อปกป้องสขุภาพ
ของคุณและผู้อืน่เท่านัน้ แต่ยังช่วยปกป้องผลิตภัณฑ์อีกด้วย ด้วยเหตนุี้ โปรด
ใส่ใจกับคำเตอืนเกีย่วกับความปลอดภัยเหล่านี้ และเมือ่ส่งตอ่ผลิตภัณฑ์ให้กับ
ผู้อื่น โปรดมอบให้พร้อมกับคู่มอืการใช้งานที่แนบมาด้วย 

• ห้ามใชอุ้ปกรณ์นีโ้ดยผูท้ี่ไม่ไวตอ่ความอบอุน่ หรือผูท้ี่มีความเสีย่งซ่ึงอาจไม่
สามารถตอบสนองตอ่ความอบอุน่ได้  (เช่น ผู้ป่วยโรคเบาหวาน ผู้ทีม่ีการ
เปลี่ยนแปลงของผิวหนังที่เกีย่วขอ้งกับการเจ็บป่วย  
ผู้ที่มีผิวหนังเป็นแผลเปน็ในบรเิวณที่จะใชแ้ผ่นให้ความอบอุ่น หรือ หลังจาก
รับประทานยาบรรเทาอาการปวด หรือดืม่แอลกอฮอล์) 

• เด็กเล็ก (อายุ 0-3 ปี) ไม่สามารถใชอุ้ปกรณน์ี้ได้ เนือ่งจากไม่สามารถ
ตอบสนองต่อความอบอุ่นสูงเกนิไปได้ 

•  เด็กเล็ก (อาย ุ3-8 ปี) ไม่สามารถใชอุ้ปกรณ์นี้ได้ เวน้แตผู่้ปกครองหรอืผู้ใหญ่
ที่รับผิดชอบจะเป็นผู้ตั้งค่าตวัควบคุม และเด็กที่ใชจ้ะตอ้งได้รับคำแนะนำอย่าง
เพียงพอเกี่ยวกับวธิีใช้แผน่ให้ความอบอุ่นอย่างเคร่งครัด 

• เด็กที่อายุมากกว่า 8 ปี หรอืผูท้ี่ด้อยทกัษะทางร่างกาย ขาดทักษะทาง
ประสาทสมัผัส หรอืสภาวะทางจิตบกพร่อง และผูท้ี่ขาดประสบการณ์ หรอื
ความรู้ อาจใชแ้ผ่นให้ความอบอุน่นี้ได้หากพวกเขาได้รับการดูแล และได้รับ
คำแนะนำเกี่ยวกับวธิีการใช้แผน่ให้ความอบอุ่นอย่างปลอดภัย รวมถึงสามารถ
ตระหนกัได้ถึงความเสีย่งทีอ่าจตามมาจากการใช้งาน 

• ห้ามให้เด็กเล่นแผ่นให้ความอบอุน่ 
• ห้ามให้เด็กเป็นผู้ทำความสะอาด และบำรุงรักษาอุปกรณ์ เวน้แต่จะได้รับการ

ดูแลอย่างใกลช้ิด 
• แผ่นให้ความอบอุน่นี้ไม่ได้ถกูออกแบบมาเพือ่ใช้งานในโรงพยาบาล 
• ห้ามใช้ของมีคมกับแผ่นให้ความอบอุน่นี ้
• ห้ามใช้งานขณะตัวแผ่นให้ความอบอุน่นีถู้กพับ หรือ มดัอยู ่
• ห้ามใช้งานขณะแผน่ให้ความอบอุ่นยังเปียกอยู ่
• แผ่นให้ความอบอุน่นี้ตอ้งใช้รว่มกับตัวควบคุมอุณหภูมทิี่ระบุไว้บนฉลากเท่านัน้ 
• สนามไฟฟ้า และ สนามแม่เหล็กที่ปล่อยออกมาจากแผน่ให้ความอบอุน่นีอ้าจ

รบกวนการทำงานของเครื่องกระตุ้นหัวใจ อย่างไรก็ตามขอบเขตของ
สนามไฟฟ้า และสนามแมเ่หล็กที่ปล่อยออกมายังอยู่ในช่วงที่ดี โดย 
ความแรงของสนามไฟฟ้า: สูงสุด 5000 V / m  
ความแรงของสนามแมเ่หล็ก: สูงสุด 80 A / m  
ความหนาแน่นของฟลกัซ์แม่เหลก็: สูงสุด 0.1 มิลลิวินาท ี
โปรดปรกึษาแพทยแ์ละผู้ผลิตเครือ่งกระตุน้หัวใจของคุณกอ่นใช้งานอุปกรณน์ี ้

• ห้าม ดึง บิด หรอืงอสายเคเบิล 
• โปรดตรวจสอบแผ่นให้ความอบอุน่เป็นประจำ เพือ่ดูรอ่งรอยการสึกหรอ หรือ

ความเสยีหาย หากมอีาการดังกล่าวปรากฏให้เห็น หรือหากมกีารใชแ้ผ่นให้
ความอบอุน่ไม่ถกูตอ้ง รวมถึงหากแผน่ให้ความอบอุน่ไม่ปล่อยความอบอุน่อกี
ต่อไป ควรจะนำอุปกรณ์ไปตรวจสอบโดยผูจ้ำหน่าย กอ่นที่จะทำการเริ่มใช้
งานอกีครั้ง 

• หากสายไฟเชือ่มตอ่หลกัของอุปกรณ์เสียหาย ให้ถอดออกจากตวัเครือ่งแล้ว
นำไปกำจัดก่อน หากไม่สามารถถอดออกไดต้้องกำจัดอุปกรณ์ 

• ในขณะที่เปิดแผ่นให้ความอบอุน่ต้องปฏิบัตติามเงื่อนไขตอ่ไปนี้ : 
- ห้ามวางสิ่งของมีคมบนแผน่ให้ความอบอุ่น 
- ห้ามวางส่ิงของทีม่ีความอบอุ่น เชน่ ขวดน้ำอบอุ่น หรือสิ่งที่คล้ายกนับน

ตัวแผ่นให้ความอบอุ่น 
• ส่วนประกอบอิเลก็ทรอนกิส์ในตัวควบคุมจะสร้างความอบอุน่ขึน้เมือ่เปิดใช้

งาน ด้วยเหตนุี้จึงตอ้งไม่นำสิง่ของที่มีความอบอุ่นมาวางทับบนตัวควบคุม
อุณหภูมิ หรือบนแผ่นให้ความอบอุน่ขณะกำลังใช้งาน 

• ผู้ใช้งานควรหมั่นสังเกต หมายเหตุเกี่ยวกับการใช้งาน การทำความสะอาดและ
การบำรุงรกัษา การจัดเก็บ 

• หากคุณมีคำถามทีเ่กีย่วข้องกับการใช้งานอปุกรณ์ของเรา กรุณาติดต่อฝ่าย
บริการลกูค้า 
 

3. วัตถุประสงค์การใช้งาน 

ข้อควรระวัง 

แผ่นให้ความอบอุน่นีอ้อกแบบมาเพื่อทำให้ร่างกายมนุษยอ์บอุ่นขึ้นเท่านั้น  

 

 

 กรุณาอ่านคำแนะนำ  ซักด้วยอุณภมูิปกติไม่
เกนิ 30 Cํ ในระดับ
ทะนถุนอมเป็นพิเศษ 

 ห้ามใช้เข็มหมดุกับอุปกรณ ์  ห้ามใช้น้ำยาฟอกขาว 

 ห้ามปั่นแห้ง หรอือบ 

 ห้ามพับ หรือมดั  ห้ามรีด 

 ไม่ควรใช้กับเด็กเล็ก  
(อายุ 0-3 ปี) 

 ห้ามซักแห้ง 

 โปรดกำจัดบรรจุภัณฑ์ด้วยวธิี
ที่เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม  

ผู้ผลิต 

 ผลิตภัณฑ์นี้เป็นไปตาม
ข้อกำหนดของของสหภาพ
ยุโรปและประเทศที่เกีย่วขอ้ง 

 ผลิตภัณฑ์เป็นไปตาม
ข้อกำหนดของ
กฎระเบียบทางเทคนิค
ของ EAEU 

 ผลิตภัณฑ์นี้มีมาตรฐานการ
ป้องกันผู้ใช้จากไฟฟ้าช็อตทำ
ได้ด้วยฉนวนสองระดับ (แบบ
สองชั้นหรือแบบเสริม) โดยไม่
จำเป็นตอ้งต่อสายดนิ 

 โปรดกำจัดอุปกรณ์
ตามข้อกำหนด EC – 
WEEE (ขยะอุปกรณ์
ไฟฟ้า และ
อิเลก็ทรอนิกส์) 

 ส่วนทีเ่ป็นสิ่งทอของผลติภัณฑ์เป็นไปตามขอ้กำหนดทีเ่คร่งครัดใน
เชิงระบบนเิวศมนุษย ์ตามมาตรฐานของ Oeko-Tex 100  
ได้รับการตรวจสอบโดยสถาบันวิจยั Hohenstein 

 
คำเตือน: คำเตอืนเรือ่งความเสี่ยงในการเกดิอุบัติเหตุ หรือเกิด
ความอนัตรายตอ่สุขภาพ 

 
ข้อควรระวัง: ข้อมูลด้านความปลอดภยัเกีย่วกับความเสียหายที่
อาจเกิดขึน้กับเครือ่งใช้ไฟฟ้า / อุปกรณ์เสรมิ 

 
หมายเหตุ: ข้อมูลสำคัญ 

คู่มือการใช้งานอุปกรณ ์
แผ่นให้ความอบอุ่น ระบบไฟฟ้า รุ่น HK Comfort 



4. การทำงาน 

4.1 ความปลอดภัย 

ข้อควรระวัง 

• แผ่นให้ความอบอุน่นี้มกีารติดตั้งระบบความปลอดภยั ด้วยเทคโนโลยเีซ็นเซอร์ 
ที่ช่วยในการป้องกนัความอบอุ่นสูงเกินไปทัว่ทั้งพื้นผิวของแผน่ทำความอบอุ่น 
โดยทำการปิดอัตโนมัติในกรณทีี่เกิดขอ้ผิดพลาด หากระบบความปลอดภยัปิด
แผ่นให้ความอบอุน่ จอแสดงผลจะไมเ่รอืงแสงเมื่อเปิดใช้งานอีกครั้ง 

• โปรดทราบว่า ดว้ยเหตุผลด้านความปลอดภัย แผน่ให้ความอบอุ่นจะไม่
สามารถใช้งานได้อกีต่อไปหลังจากเกิดขอ้ผดิพลาด และ ต้องส่งแผ่นให้ความ
อบอุ่นนี้ไปยังศูนย์บรกิารลกูค้า 

• ห้ามเชื่อมต่อแผ่นให้ความอบอุน่ที่ชำรุดกับตัวควบคุมอืน่ทีเ่ป็นประเภท
คล้ายกนั มฉิะนั้นระบบความปลอดภัยจะทำการปิดเครื่องอย่างถาวร 

4.2 การใช้งานเบื้องต้น 

 ข้อควรระวัง 

โปรดตรวจสอบว่าแผน่ให้ความอบอุ่นไมท่ับกัน หรือพับระหว่างการใช้งาน 

• ขั้นแรกให้เชื่อมต่อตวัควบคุมอณุหภูมิเข้ากบัแผ่นให้ความอบอุ่น โดยใส่ข้อต่อ
สำหรับเสียบเข้ากับแผ่นให้ความอบอุน่ 

• จากนั้นเสยีบปลั๊กไฟเข้ากับเต้ารับ 
4.3   การเปิดสวิตช์ 

ในการเปิดใชง้านแผ่นให้ความอบอุน่ ให้ตั้งสวิตช์เลือ่นสำหรับเปิด / ปิด และ การตั้ง

ค่าอุณหภูมิไปทีก่ารตั้งค่า 1, 2 หรอื 3 จอแบบเรืองแสงสำหรับแสดงผลการตั้งค่า

อุณหภูมิ จะสว่างขึ้นเมื่อเปิดเครือ่ง 

4.4   การต้ังค่าอุณหภูมิ  

ระดับ 0: ปิดเครื่อง 

ระดับ 1: ทำความอบอุน่ระดับต่ำสุด  

ระดับ 2: ทำความอบอุน่ระดับกลาง 

ระดับ 3: ทำความอบอุน่ระดับสูงสุด 

 หมายเหต ุ

วิธีทีเ่ร็วที่สุดในการอุน่แผน่ความให้อบอุ่น คือตั้งค่าอุณหภูมิเป็นระดับสูงสุดในตอน

แรกทีเ่ปิดใช้งาน 

 หมายเหต ุ 

แผ่นให้ความอบอุน่เหล่านีม้ีระบบทำความอบอุ่นอย่างรวดเรว็ ซ่ึงช่วย 

ให้ตัวแผ่นให้ความอบอุน่เร็วขึน้ใน 10 นาทแีรก 

คำเตือน 

หากมีการใช้แผ่นให้ความอบอุ่นนี้ต่อเนื่องเป็นเวลาหลายชัว่โมง แนะนำให้

ตั้งค่าตัวควบคุณอุณหภูมิท่ีระดับต่ำสุด เพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ให้สว่นของร่างกาย

ท่ีสัมผัสกับแผ่นให้ความอบอุ่นมีอุณหภูมิท่ีสูงเกินไป ซึ่งอาจทำให้ผิวหนัง

ไหม้ได้ 

4.5   การปิดอัตโนมัต ิ

แผ่นให้ความอบอุน่นี้มาพรอ้มกับระบบปิดอตัโนมัต ิ ระบบนี้จะปิดแหล่งจ่ายความ

อบอุ่นทันที หลังจากใช้งานไปแล้วประมาณ 90 นาที จากนั้นหน้าจอการตั้งค่า

อุณหภูมิจะเริม่กะพริบไฟ เพือ่ให้สามารถเปิดแผ่นให้ความอบอุน่ได้อกีครั้ง โดยการ

เปิดใช้งานอกีครัง้ ต้องเลื่อนสวิตช์สำหรับเปิด / ปิด และ ตั้งค่าอุณหภูมิ (5) ลงไปที่

ค่า “ 0” (ปิด) ก่อน  

ทิ้งไว้ประมาณ 5 วนิาทจีึงจะสามารถเปิดไดอ้ีกครั้ง 

4.6   การปิดเคร่ือง 

การปิดแผ่นให้ความอบอุน่นี้ ให้เลื่อนสวิตชส์ำหรับเปิด / ปิด และ ตั้งค่าอุณหภูมิไปที่

ค่า "0" (ปิด) จอแบบเรอืงแสงสำหรับแสดงผลการตั้งค่าอุณหภูม ิจะดับลง 

 หมายเหต ุ

หากไม่ได้ใช้งานแผน่ให้ความอบอุ่น ให้เลื่อนสวิตช์สำหรับเปิด / ปิด และ การตั้งค่า

อุณหภูมิไปที่ค่า “ 0” (ปิด) แล้วถอดปลั๊กไฟออกจากเต้ารับ จากนัน้ถอดตัวควบคมุ

อุณหภูมิออกจากแผน่ให้ความอบอุ่น โดยการถอดข้อต่อออกจากกนั 

 

5. การทำความสะอาด และการเกบ็รักษา 

 คำเตือน 

ก่อนทำความสะอาด ให้ถอดปลั๊กไฟออกจากเต้ารับกอ่นทุกครั้ง จากนัน้ถอดขอ้ตอ่

ระหว่างตัวควบคุมอณุหภูมิออกจากแผ่นให้ความอบอุน่  

เพื่อป้องกันการเกิดไฟฟ้าลัดวงจร 

 ข้อควรระวัง 

ตัวควบคุมอณุหภูมิต้องไมส่ัมผัสกับน้ำ หรอื ของเหลวอืน่ ๆ เพราะอาจทำให้เกิด

ความเสยีหายได ้

• ในการทำความสะอาดตัวควบคุมอุณหภูม ิให้ใช้ผ้าแห้งไม่เป็นขยุ ห้ามใช้
สารเคมี หรือสารทำความสะอาดที่มีฤทธิก์ัดกรอ่น  

• รอยเลก็ ๆ บนแผน่ให้ความอบอุ่นสามารถขจัดออกได้ด้วยผ้าชุบน้ำบิด
หมาด หากจำเป็นตอ้งใช้ของเหลวเล็กน้อย ให้ใช้น้ำยาซักฟอกแบบ
อ่อนโยน 

 ข้อควรระวัง 

โปรดทราบว่าแผน่ให้ความอบอุ่นนี้ไม่สามารถทำความสะอาดดว้ยสารเคมี, บิดหมาด

, ป่ันแห้ง หรอืรดีได้ 

• แผ่นให้ความอบอุ่นนี้สามารถซักดว้ยเครือ่งซักผ้าได้ 

• ตั้งเครือ่งซักผ้าให้มีรอบการซักแบบอ่อนโยนเป็นพิเศษที่อุณหภูมิ 30°C (ซักผ้าขน

สัตว์) ใช้น้ำยาซักผ้าเนื้อละเอียดและตวงตามคำแนะนำของผู้ผลิต 

 ข้อควรระวัง 

โปรดทราบว่าการซักลา้งแผน่ให้ความอบอุน่บ่อยครั้ง จะส่งผลเสยีตอ่ผลิตภัณฑ์ 

ดังนั้นควรซักล้างแผน่ให้ความอบอุ่นในเครือ่งซักผ้าไม่เกนิ 10 ครั้งในรอบอายกุารใช้

งาน 

• ทันทีทีน่ำออกจากเครือ่งซักผ้า ควรจัดทรงแผ่นให้ความอบอุน่ขณะทีย่ังเปียก
อยู่ แล้วจึงนำไปผึ่งให้แห้ง 

  ข้อควรระวัง 

• ห้ามใช้หมุดหรืออุปกรณท์ี่คล้ายกัน เพือ่แขวนแผน่ให้ความอบอุ่นกับราวตาก
ผ้า มิฉะนั้น อาจทำอุปกรณ์เกิดความเสยีหายได้ 

• อย่าเชื่อมต่อสวิตชก์ับแผ่นให้ความอบอุน่ จนกว่าปล๊ักและแผน่ให้ความอบอุ่น
จะแห้งสนิท มิฉะนั้น อุปกรณอ์าจเสียหายได้ 
 

 คำเตือน 

ห้ามเปิดแผน่ให้ความอบอุ่นเพื่อทำให้แห้ง มิฉะนั้นอาจเกิดไฟฟ้าลัดวงจรได ้

 

6. การเก็บรักษา 

หากคุณไม่ได้ใช้แผ่นให้ความอบอุ่นเป็นเวลานาน แนะนำให้เก็บไว้ในบรรจุภัณฑ์เดมิ 

และให้ถอดตัวควบคุมอุณหภูมิ  และข้อตอ่ออกจากกนั 

  ข้อควรระวัง 

• ควรปล่อยให้อุปกรณ์เยน็ลงกอ่นการจัดเก็บ มิฉะนั้นแผ่นให้ความอบอุน่
อาจเกิดความเสยีหายได้  

• ห้ามวางวัตถุใด ๆ ไว้ด้านบนขณะทีก่ำลังจัดเก็บ เพือ่หลีกเลีย่งการถกูกด
ทับ หรือการพับงอของแผน่ให้ความอบอุ่น  

 

7. การกำจัดสินคา้เม่ือหมดอายุการใช้งาน 

ด้วยเหตผุลด้านสิ่งแวดลอ้ม ห้ามทิ้งอุปกรณร์วมกับขยะใน

ครัวเรือนเมือ่หมดอายกุารใช้งาน ให้ทิ้งเครือ่งทีจุ่ดรวบรวม หรือ

จุดรีไซเคิลในพืน้ทีท่ี่เหมาะสม ควรทิ้งอุปกรณ์ตามขอ้กำหนด  

EC - WEEE (ขยะอุปกรณ์ไฟฟ้า และอิเลก็ทรอนกิส์)  

หากคุณมีคำถามใด ๆ โปรดตดิต่อหน่วยงานในพื้นที่ทีร่ับผิดชอบในการกำจัดขยะ 

 

8. ถ้ามีปัญหาจะทำอย่างไร? 

ปัญหา สาเหต ุ การแก้ไข 
จอแบบเรืองแสงสำหรับ
แสดงผลการตั้งค่าอุณหภูมิไม่
สว่างขึ้นในขณะที ่
- ตัวควบคุมเชื่อมต่อกับแผน่ให้
ความอบอุน่อย่างถูกตอ้ง  
- ปลั๊กไฟหลักเชื่อมต่อกับ
เต้ารับที่ใช้งานได ้
- สวิตช์เลื่อนถกูตั้งค่าเป็น 1, 2 
หรือ 3 

ระบบความ
ปลอดภัยปิด
การใช้งาน
แผ่นให้ความ
อบอุ่นอย่าง
ถาวร 

ส่งแผ่นให้ความ
อบอุ่น และตวั
ควบคุมอุณหภูมิ
ให้กับผู้จัด
จำหน่าย เพือ่ซ่อม
บำรุง 



9. ข้อมูลทางเทคนิค 

สังเกตตราประทับบนแผ่นให้ความอบอุน่ 

 

10. การรับประกัน/บริการหลังการขาย 

Beurer GmbH, SöflingerStraße 218, 89077 Ulm, Germany (ตอ่ไปนี้เรยีกว่า

“Beurer”) ให้การรับประกนัสำหรับผลิตภณัฑ์นี้โดยเป็นไปตามขอ้กำหนดด้านล่าง

และตามขอบเขตทีอ่ธิบายไว้ดังต่อไปนี ้

เง่ือนไขการรับประกันด้านล่างจะไม่ส่งผลกระทบต่อภาระหน้าที่ในการรับประกัน

ตามกฎหมายของผู้ขายซึ่งเกิดข้ึนจากข้อตกลงการขายกับผู้ซื้อ การรับประกันจะ

มีผลบังคับใช้โดยไม่กระทบต่อบทบัญญัติทางกฎหมายท่ีบังคับเกี่ยวกับความรับ

ผิดใด ๆ 

Beurer รับประกันการทำงานที่สมบูรณแ์บบและความสมบูรณ์ของผลิตภณัฑ์นี้ 

ระยะเวลาการรับประกันทั่วโลกคอื 3 ปีโดยเริ่มนับจากวันที่ทำการซ้ือผลิตภัณฑ์ใหม่

ที่ยังไมถู่กใช้งานจากผู้ขาย 

การรับประกันใช้ได้เฉพาะกับผลิตภัณฑ์ที่ผูซ้ื้อ ทำการซ้ือในฐานะผู้บริโภค และ ใช้

เพื่อวัตถุประสงค์ส่วนบุคคลในบริบทของการใช้งานภายในประเทศเทา่นัน้ อยู่ภายใต้

การใชก้ฎหมายเยอรมัน 

ในระหว่างระยะเวลาการรับประกนัหากพิสจูน์ได้ว่าผลิตภณัฑ์ไม่สมบูรณ์ หรือ มี

ข้อบกพร่องในการทำงาน ตามขอ้กำหนดตอ่ไปนี้ ทาง Beurer จะดำเนินการ

ซ่อมแซม หรือจัดส่งเปลีย่นใหมโ่ดยไมเ่สียคา่ใช้จ่าย ตามเงือ่นไขการรับประกัน

เหล่านี ้

หากผู้ซื้อต้องการอ้างสิทธิ์การรับประกัน ควรติดต่อร้านค้าปลีกในพื้นท่ีของตน

เป็นอันดับแรก: ดูรายชื่อผู้ติดต่อจากรายการท่ีอยู่ผู้ให้บริการ "บริการระหว่าง

ประเทศ" ท่ีแนบมา 

จากนั้นผู้ซ้ือจะได้รับขอ้มูลเพิ่มเติมเกีย่วกับการดำเนนิการเรียกรอ้งการรับประกัน

เช่น พวกเขาสามารถส่งผลิตภัณฑ์ได้ที่ไหนและต้องใช้เอกสารอะไรบ้าง 

การเรยีกร้องการรับประกันจะได้รับการพิจารณากต็่อเมื่อผู้ซ้ือติดตอ่ทาง Beurer 

หรือคู่ค้าของ Beurer ที่ได้รับอนุญาต โดยใช้หลักฐานในการเรยีกร้องดังนี้ 

- สำเนาใบแจ้งหนี้ / ใบเสร็จการซ้ือและ 

- ตัวผลิตภัณฑ์ที่ไม่สมบูรณ์ หรือ มีขอ้บกพร่องในการทำงาน  

รายการตอ่ไปนี้ไม่รวมอยู่ในการรับประกัน: 

- การเสื่อมสภาพเนื่องจากการใช้งานตามปกติ หรือการบริโภคผลิตภัณฑ์

ตามปกต ิ

- อุปกรณ์เสริมที่ให้มาพรอ้มกับผลติภัณฑ์เกิดการเสื่อมสภาพ หรอืถกูใช้งานจน

หมด (เช่น แบตเตอรี่ แบตเตอรีแ่บบชาร์จได้ ผ้าพันแขน ซีล ขั้วไฟฟ้า 

แหล่งกำเนิดแสง อุปกรณเ์สรมิ และอุปกรณ์เสริมสำหรับเครื่องพน่ยา) 

- ผลิตภัณฑ์ที่ถกูทำความสะอาด จัดเก็บ หรอืบำรุงรักษาอย่างไม่เหมาะสม และ 

/ หรือ ขัดตอ่คู่มอืการใช้งาน ตลอดจนผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการเปิดซ่อมแซม หรือ

แก้ไขโดยผู้ซ้ือ หรอื โดยศูนย์บรกิารที่ไม่ได้รบัอนุญาตจาก Beurer 

- ความเสยีหายที่เกิดขึน้ระหว่างการขนส่งจากผู้ผลิตไปยังผู้บรโิภค หรอื 

ระหว่างการขนส่งไปยังศนูย์บรกิาร 

- สินค้าที่ซื้อเป็นสนิค้ามอืสอง หรือเป็นสินค้าที่ถกูใช้งานแล้ว 

- ความเสยีหายอันเป็นผลสืบเนื่องที่เกิดจากความบกพร่องของผลิตภณัฑ์ 

(อย่างไรก็ตามในกรณีนี้ การเรยีกรอ้งอาจเกดิขึ้นจากความรับผิดตอ่ผลิตภัณฑ์ 

หรือ ขอ้กำหนดความรับผิดตามกฎหมายบังคับอื่น ๆ ) 

กรณทีี่มกีารซ่อมแซม หรอืการเปลีย่นผลิตภัณฑ์ จะไม่ขยายระยะเวลาการรับประกนั

ไม่ว่าในกรณีใด ๆ 
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